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	FC Beispiel

Stellenbeschreibung Fanverantwortlicher
	




	Stelle/ Funktion / Position: 
	Fanverantwortlicher

	Direkter Vorgesetzter: 
	Geschäftsführer

	Stellvertreter:
	Stv.-Fanverantwortlicher 

	Vertritt:
	Vereinsinteresse innerhalb der Fangruppierung



	Zielsetzung:

	Bindeglied zwischen dem Verein und den Fans sicherstellen. Offener und konstruktiver Umgang.



	Hauptaufgaben:

	· Der Fanverantwortliche ist bei sämtlichen Heim- und Auswärtsspielen in der Fankurve vor Ort.
· Er sucht aktiv den Kontakt zu den Fans mit dem Ziel, sich als Ansprechpartner des Klubs zu präsentieren, die Anliegen der Fans an den Klub anzuhören und sie an den Klub zu tragen.
· Er tritt bei Differenzen zwischen den Fans und/oder der Polizei aktiv auf.
· Er vertritt dabei auch die Position des Klubs in Fanbelangen und teilt den Fans die Klubsicht mit. Dabei überprüft er im Dialog mit den Fans kritisch, ob der Klub in seiner Fanpolitik (noch) auf dem richtigen Kurs ist.
· Stellt der Fanverantwortliche im Rahmen seiner Tätigkeiten grundlegende Meinungsunterschiede zwischen dem Klub und den Fans fest, die zu einer Eskalation führen könnten, unternimmt er alles in seiner Macht stehende, um diese Meinungsunterschiede auf dem kommunikativen Weg zu lösen. 
· Der Fanverantwortliche nimmt dem Klub gegenüber aufgrund seines permanenten Kontakts mit den Fans eine beratende Funktion in Fanbelangen ein.
· Der Fanverantwortliche hilft den Fans in organisatorischen Belangen, wo dies von den Fans gewünscht wird. Er hilft etwa beim Aufbau eigener Fanclub-Strukturen, bei der Organisation von Auswärtsreisen oder in allen anderen, für die Fankultur relevanten Bereichen.
· Der Fanverantwortliche bezieht nach Möglichkeit die Spieler in seine Fanarbeit mit ein.
· Der Fanverantwortliche rekrutiert die Fanbegleiter. 
· Der Fanverantwortliche vernetzt sich mit Institutionen, die für seine Arbeit von Bedeutung sind. 
· Der Fanverantwortliche nimmt an den Sicherheitsabsprachen teil.
· Zur Qualitätssicherung der erwähnten Aufgaben bildet sich der Fanverantwortliche regelmässig weiter. Er nimmt dabei die Weiterbildungsangebote der SFL wahr und ergänzt sie allenfalls durch den Besuch zusätzlicher Weiterbildungsangebote



	Erforderliche Ausbildung und Kompetenzen:

	 Grundausbildung: Kenntnisse der aktuellen Richtlinien und Aufgaben der Fanverantwortlichen (Weiterbildung)
 Erfahrung: Umgang mit Jugendlichen, Verankerung im Fussball, Kenntnisse über die Fussballszene
 Persönlichkeit: Kommunikativ, selbstsicheres Auftreten, Flexibilität, Fähigkeit der Selbstreflexion, Kontaktfreudig
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